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1. Amaç ve Kapsam 
 
Amaç: 
 
1. Tüm kaynakların biyolojik çeşitlilik, yaşam destek sistemleri ve ekolojik süreçler baz alınarak 

yönetilmesinin sağlanması ve kültürel bütünlüğün korunması.  
2. Tüm çalışanların çevre konusunda bilinçlenmelerini sağlamak ve çevreye duyarlı misafirlerin 

ihtiyaçlarına yanıt vererek işletme itibarını artırmak.  
 
Kapsam: 
 
1. Şirket sürdürülebilirlik hedefleri, prosedürleri ve uygulama standartları. 
2. DTY A.Ş., iştirak ve ortakları. 
3. Tüm Otel Markaları. 
 

2. Genel Politikalar 
 
Dedeman Hotels & Resorts International olarak etkili sürdürülebilirlik planlaması, yerel toplum 
için sosyal ve ekonomik faydaların en üst düzeye çıkarılması, kültürel mirasın geliştirilmesi ve 
çevreye olumsuz etkilerin azaltılması üzerine çalışıyor, sürdürülebilirliğin önemini kabul ediyor 
ve daha güzel bir gelecek inşa etmek için inşa etmek için çalışmalarımıza devam edeceğimizi 
taahhüt ediyoruz. 
 
Bu kapsamda, Dedeman Hotels & Resorts International, ekolojik denge ile ekonomik büyümeyi 
birlikte ele alan, doğal kaynakların etkin kullanımını sağlayan, çevresel kaliteye önem veren ve 
gelecek kuşakların kendi ihtiyaçlarını karşılayabilmelerini tehlikeye sokmaksızın, bugünkü 
kuşakların ihtiyaçlarını karşılayabilen bir sürdürebilirlik politikası yürütmektedir.  
 
Sürdürebilirlik politikası kapsamında sosyal, kültürel, çevresel ve ekonomik alanlarda çalışmalar 
gerçekleştirilmekte olup tüm otellerin bu politikayı benimsemesi ve uygulamalara katılması 
gerekmektedir. Sürdürülebilirlik adına otellerde aşağıda belirtilen önlemler ve uygulamalar 
gerçekleştirilecektir:  
 

1. Enerji verimliliği: Otellerde enerji verimliliği sağlamak için enerji tasarruflu aydınlatma 
sistemleri kullanılmalı, enerji verimli cihazlar tercih edilmeli ve enerji yönetim sistemleri 
kurulmalıdır. Ayrıca, enerji tüketimini izlemek ve kontrol etmek için otomatik 
ayarlamalar ve sensörler kullanılmalıdır.  
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2. Su yönetimi: Otellerde suyun verimli kullanımı için su tasarruflu armatürler, su 
sızıntılarını önleyen sistemler ve geri dönüşümlü su kullanımı gibi uygulamalar 
yapılmalıdır. Misafirlerin su kullanımı konusunda bilinçlendirilmesi de önemlidir. 
 

3. Atık yönetimi: Atık yönetimi için geri dönüşüm ve atık ayrıştırma sistemleri 
oluşturulmalıdır. Atık azaltma stratejileri ve geri dönüşüm programları geliştirilmelidir. 
Ayrıca, atık suyun doğru şekilde arıtılması ve atıkların doğru şekilde bertaraf edilmesi de 
önemlidir. 

 
4. Doğal kaynakların korunması: Otellerde doğal kaynakların korunması için su ve enerji 

tasarrufu sağlayan uygulamaların benimsenmesinin yanı sıra doğal habitatların ve 
çevrenin korunmasına yönelik adımlar da atılmalıdır. Örneğin, doğal peyzaj tasarımları, 
yerel bitki örtüsünün korunması, zararlı kimyasalların kullanımının azaltılması gibi 
önlemler alınmalıdır.  
 

5. Sürdürülebilir malzeme ve tedarik zinciri: Otellerde sürdürülebilir malzeme kullanımı 
teşvik edilmelidir. Çevre dostu temizlik ürünleri, organik ve yerel ürünlerin tercih 
edilmesi gibi uygulamalar sürdürülebilirlik açısından önemlidir. Ayrıca, tedarikçilerin 
sürdürülebilirlik ilkelerine uygun olmaları da dikkate alınmalıdır. 
 

6. Misafir bilinci ve katılımı: Misafirlerin sürdürülebilirlik konusunda bilinçlendirilmesi ve 
katılımının teşvik edilmesi önemlidir. Bilgilendirici materyaller, enerji ve su tasarrufu 
teşvikleri, geri dönüşüm seçenekleri gibi uygulamalarla misafirlerin sürdürülebilirlik 
konusunda farkındalık kazanmaları sağlanmalıdır.  
 
 

3. Yaptırımlar 
 

Çalışan personellerin bu prosedüre uyması zorunludur. Bu prosedüre aykırı davranılması 
durumunda sorumlular ile ilgili Disiplin Standartlarının Gözetilmesi prosedürüne göre işlem 
yapılır. 
 

4. Yürürlük ve Duyuru 
 

YÜRÜRLÜĞE GİRMESİ 
Prosedür çalışmaya başlandığı an itibari ile süresi belirsiz şekilde yürürlüğe girer. 
 
DUYURULMASI 
Bu Prosedür çalışan personele yöneticileri tarafından tebliğ edilir. 
 


