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ENERJI VERIMLILIGI POLITIKASI

Diinyamizi olasi tehlikelerden korumak igin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak icin hedefler belirliyoruz.
Bunun igin;
o Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmek iizere ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji
kullanimini azaltma ve/veya enerji tilketim performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak ¢alismalari gondilli olarak yiiriitiir, gahsmalarimizin sonuclarini takip ederiz.
o Hedefler koyar, calisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda enerji verimliligine yer veririz.
e Tiim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonuglar yaratmak iizere is birligi yapmayi onemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, galisanlarimiz,
ziyaretgilerimiz ve tim is ortaklarimiz ile birlikte topyekiin bir farkindalik ve biling seviyesine ulagiimasi adina etkilesimimizi sirdiirmeye calisiriz.
o Enerji verimli uygun iriin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin almaya ve kullanmaya calisiriz.
o [nerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde giincellemeyi, gozden gecirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.
o Eneriji risklerini veya enerji kisiti gibi dogabilecek acil durumlar degerlendirir, alinabilecek onlemleri planlariz.
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COCUK HAKLARI POLITiKASI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlan bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her tirlii psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiiriiye karsi gozetmek ve korumak
oncelikli sorumlulugumuzdur.
Bunu saglamak icin;

e Kendi kurumlarimizda cocuk isgi gahistinlmasina miisaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

o Isletme igerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini dzgiir ve rahat hissedecekleri

ortamlar/imkanlar sunariz.

e (alisanlarimiza, gocuk istismarinin onlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

o (Gocuklarin katildiklar! aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e (ocuk haklarimin korunmasi konusunda farkindahk yaratmak icin egitimler diizenler ve ilgili projelere destek veririz.

o (Gocuklar ile ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda oncelikle otel yonetimine bilgi verir, gerekli goriilen durumlarda resmi kuruluglardan yardim isteriz.




T )

LA

KADIN HAKLARI VE CiNSIYET ESIiTLIGI POLITIKASI

Isletmemizde cinsiyet esitligine dnem veririz.

Cinsiyett farki gozetmeksizin tiim galisanlarimizin saghk, giivenlik ve refahlarini saglariz.
Kadinlarin is giiciine katilimini tiim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.
Cinsiyet ayrimi yapmadan “esit ise esit iicret” politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagihmi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katiimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.
|s-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari iin destek verir, esit firsatlar sunariz.

Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasina miisaade etmeyiz.
Diinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve varhklarini destekleriz.
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CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMi POLITIKASI

Isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini dnler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasina Gnem veririz. _
Bunun igin;

Yasal diizenlemelere uyum saglar gevre etkimizi azaltmaya caligiriz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya ozen gosteririz. ,
Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyag durumunda ve gerektigi kadar kullamimasinin hem cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarim
azaltacagini biliriz, :

isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri doniisiim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek dogayi korumaya katkida bulunuruz. Yeniden
kullamim firsatlari yaratmaya calisiriz,

Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullammlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya daha az atik birakmaya ozen gosteririz, _
Atiklan dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama siire sinirlarini asmadan lisansh/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini
muhafaza ederiz, ¢
Su, enerji ve tiim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya calisiriz. Bu hassasiyetimizi ¢alisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.
Gevre yonetimi konusundaki performansimizi olger, bu verileri hedefler ile izler ve performansimizi gelistirmeye galigiriz.

Calisanlarimizi cevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmay amaglaniz.




CINSEL TACIZE VE CiNSEL SALDIRIYA KARSI PROSEDUR

1.Amag
Cinsel taciz ve saldini diger nedenler yaninda toplumsal cinsiyet esitsizliginden kaynaklanan bir ayrnimeilik formu ve farkli bigim ve diizeylerde de olsa toplumsal yasamin her alaninda sik karsilasilan bir olgudur. Ayrica
cinsel taciz ve saldiri, magdurlarim gok cesitli bicimlerde olumsuz etkileyebilen bir hak ihlali olmasi nedeniyle sug teskil etmektedir.

Bu prosediiriin amaci, cinsel taciz ve cinsel saldiridan arinmis ortamin yaratilmasina yonelik ilkeleri belirlemek ve diizenlemeleri tanitmaktir. Bu prosediir ile cinsel taciz ve cinsel saldin konusunda farkindaliginin
artmas icin gaba gostermeye, bu tiir olaylarin engellenmesine, bu tiir iddialar ve sikayetler soz konusu oldugunda etkin bir sorusturma ve yaptirim mekanizmasi isletmeye hazir oldugunu bildirmektedir.

Park Dedeman Eskisehir otel cinsel taciz ve saldir konusunda bilgilendirmeyi ve magdurlara destek vermeyi, taraflarinin onayina bagli olarak onarici adaleti saglamaya iliskin girisimlerde bulunmay, cinsel taciz ve
saldinyla ilgili tiim iddia ve sikayetleri etkin bir sekilde ele almayi taahhiit eder.

Bu prosediir cinsel taciz ve saldirinin yasanmadig1 bir ortamin yaratilmasina katkida bulunmayy, bu tiir olaylari engellemeyi amaglamaktadir. Ayrica bu belge, cinsel tacize ugrayanlarin, kendilerini daha net ifade
etmelerini ve istenmeyen yaklagimlari durdurmak ydniinde giiglenmelerini saglamay: amaglar.

Bu amagla, otel biinyesinde “Cinsel Tacize ve Cinsel Saldiriya Karsi Destek Birimine” adini tagiyan birime konuyla ilgili idari, akademik ve egitsel gorev ve yetkiler taninmigtir. Birim sikayetleri sonugsuz birakmamakta
ve magdurlara yonelik destek mekanizmalarin® gelistirmektedir.

Cinsel Tacize ve Cinsel Saldiriya Karsi Destek Birimi&#39:nin gorevleri, cinsel taciz, cinsel saldiri, cinsel istismar ve misilleme iddialarini incelemek; sikayetginin talebi halinde, sikayetci ve hakkinda sikayette
bulunulan kisi arasinda onarici adalete iligkin girisimlerde bulunmak; cinsel taciz konularinda sorusturmacilara ve ilgili idari birimlere bilirkisi destegi sunmak; agir taciz durumlariyla ilgili acil tedbirleri almak igin
vetkili organlarla isbirligi yapmak; tesiste cinsel tacize ve cinsel saldiriya karsi farkindalik yaratmak icin egitim, tamtim ve benzeri galismalani diizenlemek ve yayinlar yapmak olarak belirlenmistir.

2 Kapsam
Bu prosediir oteldeki tiim caliganlari ve misafirleri, tesis icinde meydana gelen olaylari ve disarida meydana gelen ancak otel ortamina tasinan ve etkisi olan eylemleri kapsar. Bu prosediir ile tiim cinsel taciz ve saldiri
iddialarini degerlendirmeyi, sorusturmanin diizgiin isleyisi ve/veya sikayetginin korunmasinin gerektirdigi durumlarda ilgili mevzuata uygun olarak idari tedbirler almayi taahhiit eder.

3.Tanimlar

Cinsel Taciz: Cinsel taciz kisiyle viicut temasi bulunmadan yapilan ve rizaya dayali olmayan, cinsel

icerikli soz, tavir veya diger davranig bigimlerini igerir.

Olayn gerceklestigi ortama ve “baglam”a gre, israrla tekrarlanan eylemler ya da bir tek eylem cinsel taciz olarak degerlendirilebilir. “Siireklilik” dnkosul degildir.

Cinsel taciz, taciz niteligindeki hareketlerin yogunluguna ve niteligine gore; basit taciz, siirekli taciz ve agir taciz olmak iizere iige ayrilir. Bu listeyle simrli olmamakla birlikte, asagidaki drnekler belirtilen cinsel taciz
tiirlerini olusturabilir:

1) Basit taciz: Tehdit, santaj ya da hakaret unsuru tagimayan, ancak rahatsiz edici, istenilmeyen

ortamlari yaratan hareketlerdir. Ornegin, laf atmak, cinsel igerikli saka yapmak ve istenmeyen sekilde iltifatlarda bulunmak ya da argo sozciikler kullanmak, flort etmek iin olaganin dtesinde israrci davraniglarda
bulunmak, pornografik materyal ile rahatsiz etmek, kisinin cinsel yasamiyla ilgili sorular sormak veya dedikodu iiretmek.

2) Siirekli Taciz: Basit tacizin, uyarilara ragmen siirekli yapiimasi halinde soz konusu olur.

3) Agir Taciz: Tehdit, santaj ya da hakaret ve benzeri fiillerle ortaya gikan ve kisinin

davramiglarini kontrol etmeye yonelik hareketlerdir. Cinsel igerikli teklife uymadigi hayatiyla ilgili bedeller odeyeceginin, uydugu takdirde ise hak etmedigi kazanglar saglanacaginin agik olarak soylendigi veya ima yoluyla
belirtildigi durumlarda soz konusu olur.

Cinsel Saldir: Cinsel saldiri, rizaya dayali olmayan cinsel davramiglarla bir kimsenin viicut dokunulmazhginin ihlal edilmesidir. Cinsel saldiri iki bigimde ortaya gikabilir:

ilk seklinde, cinsel saldiri cinsel birlesme olmadan kisinin viicut dokunulmazliginin ihlali seklinde gergeklesir. Bu tiir cinsel saldin drnekleri arasinda; durumun dzelliklerine gére sariimak, ellemek, oksamak, dokunmak
sayilabilir.

ikinci tiir cinsel saldirida ise kisinin viicut dokunulmazliginin viicuda cinsel organ veya sair bir cisim sokulmasiyla ihlal edilmesi soz konusudur.

Cinsel istismar: 18 yagindan kiigiiklere karsi gergeklestirilen cinsel saldiri ve cinsel taciz eylemleri “gocugun cinsel istismari” olarak degerlendirilir.

Misilleme: Cinsel veya duygusal amach girisim ve teklifleri reddetmesi ya da tacize ugradigini diisiinerek sikayet etme yoluna gitmek istemesi/gitmesi nedeniyle, rtiilii olarak veya agikga kisinin is vb. yasaminin intikam
amaciyla zorlastiriimasi da bir taciz tiirii olarak degerlendirilir.

4.Sorumluluk
Bu prosediiriin uygulanmasindan tiim Park Dedeman Eskisehir galisani sorumludur. 5.Prosediir Akig

5.1. Onarici Adalet
Onarici adalet magdurun ihtiyaglarini tam olarak anlamaya yonelik olup, bulunacak ¢dziimlere magdurun yaninda gevresi ve tacizde bulundugu iddia edilen kisi ve onun gevresini de siirece dahil ederek ulagiimasini
hedefler.

5.2. ilkeler

5.2.1. Gizlilik lkesi
Park Dedeman Eskisehir cinsel taciz iddialarinin ele alinmasinda tiim asamalarda bagvuru sahibi kisi ve sikayet edilen kisinin ozel hayatlarinin gizliligi ilkesine uygun davranacaktir. Gizlilik ilkesi, 6zellikle cinsel taciz
iddialarinin, ihtilaf halindeki kisilerin dzel yasamlariyla ilgili ayrintilarin sosyal ortama taginmadan gdziime kavusturulabilmesi agisindan da énem tagimaktadir.

5.2.2. Ozen Gasterme {lkesi
Park Dedeman Eskisehir, cinsel taciz iddialari karsisinda, tacize ugrayanin tekrar magdur edilmesine yol agabilecek ve taraflarin insan onurunu zedeleyebilecek her tirlii davranistan kaginmak ve bu tiir
davraniglarin ortaya gikmasini dnlemek hususlarinda dikkat ve ozeni gosterir. Ozellikle cinsel taciz ve saldiri iddialaryla ilgili bagvuru siirecinde bu ilke, magdurun tekrar magdur edilmemesini saglamaya yoneliktir.

5.2.3. Giiven [lkesi
Park Dedeman Eskisehir, gizlilik ve dzen gdsterme ilkelerine riayet ederek, taraflarin giiven duygusunu zedelemeyecek sekilde davranacaktir.

5.3. Beyan ve Delillendirme

Cinsel taciz gogu zaman iki kisi arasinda gecen ve kanitlamasi zor olan bir olgudur ki bu durum, tacize ugrayanlar suskun kalmaya itmekte ve dolayisiyla tacize uygun bir ortam yaratmaktadir. Bu prosediir ile
getirilen dnleme mekanizmalari, agik kanitlarin olmadigi durumlarda da tacizin dogasina, olayin baglamina ve kisilere dair daha biitiinsel bir akil yiiriitmeyle olayin niteligini anlama ilkesiyle isleyecektir. Ancak idari
ve adli sorusturma siireclerinde delillerin yetersiz olmasi nedeniyle olusacak siiphe, sanik lehine yorumlandigindan tacize ugrayan kisilerin sorusturmada delil olarak kullanilabilecek degisik tiirden materyalleri
hukuka uygun olmak kosuluyla toplama ve saklama konusunda hassas davranmalari 6nemlidir.

5.3.1. Kasith Yanls Beyanlar
Cinsel Tacize ve Cinsel Saldiriya Kargi Destek Birimi’ne yapilan basvurular sonrasi igletilen siiregte iddia sahibinin kasith olarak yalan soylediginin ve yanhs beyanlarda bulundugunun hig bir siipheye yer
birakmayacak sekilde kesin olarak anlasildigi durumlarda disiplin yaptinm! uygulanacaktir. Bu prosediir cinsel taciz iddialari iizerinden duygusal ve diger kisisel hesaplasmalarin goriilmemesi konusunda uyarir.

5.4. Cinsel Tacize Maruz Kahndigimi Diisiinen Kisinin Alabilecegi Onlemler

- Ginsel Tacize ve Cinsel Saldiriya Karsi Prosediirii okumak,

« Ginsel tacize agik olabilecegini diisiindiigii durum ve kisilerden uzak durmak,

- Davramigin hos karsilanmadigi konusunda kisiyi acik bir sekilde uyarmak, istemedigi cinsel yakinlasmalar konusunda agikga “hayir” demek,
« Rahatsiz edici bir davramsta bulunan kisiye bu davranigina son vermezse resmi girisimde bulunacagini bildirmek,

- Ilk andan itibaren, sorusturmada delil olarak kullanilabilecek ne tiir materyal varsa toplamak, olaylara dair kayit tutmak, delilleri saklamak ve olayi yakin kisilerle paylasmak,
« Destek almak ve haklarimi 6grenmek maksadiyla Cinsel Tacize ve Cinsel Saldiriya Karsi Destek Birimi’ne bagvurmak

 idari yGnetime bagvurmak,

« Onleme ve korunma icin emniyet birimlerine veya saveiliga basvurmak.

5.5. Cinsel Saldiriya Maruz Kalindigini Diisiinen Kisini Alabilecegi Onlemler

« Ginsel Tacize ve Cinsel Saldiriya Karsi Prosediirii okumak,

« Ginsel saldiriya agik olabilecegini diisiindiigii durumlardan, mekanlardan ve kisilerden uzak durmak,

« Davranigin hos karsilanmadigi konusunda kisiyi acik bir sekilde uyarmak, devam etmesi durumunda da davranisina son vermezse resmi girisimde bulunulacagini bildirmek,

« ilk andan itibaren, sorusturmada delil olarak kullanilabilecek ne tiir materyal varsa toplamak, olaylara dair kayit tutmak, delilleri saklamak ve olay yakin kisilerle paylasmak,
« Destek almak ve haklarini 6grenmek maksadiyla Cinsel Tacize ve Cinsel Saldiriya Karsi Destek Birimi’ne basvurmak

 idari yGnetime bagvurmak,

« Onleme ve korunma icin emniyet birimlerine veya saveiliga bagvurmak.

5.6. Rahatsiz Edici Davranislarda Bulundugunu Fark Eden Kisive Gneriler

- Ginsel Tacize ve Cinsel Saldiriya Kargi Prosediirii okumak

« Baskalarinin istek, iz, tutum ve sozlii ifadeleri konusunda duyarl davranmak ve cinsel yaklasimlarda karsi tarafin rizasinin olup olmadii konusunda emin olmadan ilerlememek,

« Davranigin rahatsiz edici oldugunu fark eder etmez dziir dilemek, olusan rahatsizhigi 6nemsiz saymamak veya gormezden gelmemek,

« Benzer davraniglardan veya davranigiyla rahatsiz ettigini diisiindiigii kisiyi tedirgin edecek tavirlardan uzak durmak,

+ Bilgi almak icin Cinsel Tacize ve Cinsel Saldiriya Karsi Destek Birimi&#39;ne basvurmak

Yukarida aciklanan amag, ilke ve dneriler gercevesinde, cinsel taciz ve cinsel saldiri konusunda farkindaliginin artmasi ve bu tiir olaylarin engellenmesi igin gaba gostermeye, bu tiir iddialar ve sikayetler sbz konusu
oldugunda etkin bir sorusturma ve yaptirim mekanizmasi isletmeye yonelik siireg yiiriitiiliir.
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TARiHi VE KULTUREL ALANLARDA DAVRANIS KURALLARI

Degerli Misafirlerimiz,

Miizeler, insanlik tarihi acisindan oldukca onemli yapilardir. Gegmisten gelen bircok degerli esyayl miize sayesinde koruma sansi vardir. Ayrica sadece esyalar degil belgeler,
heykeller, paralar ve daha birgok tiirden onemli nesneyi mizeler araciligi ile korumak miimkindir. Bu nedenle gezi sirasinda uyulmasi gereken bazi kurallar vardir.

Bunlar;

Giriglerde, eger gerekiyorsa mutlaka kimlik gostermek.

Tarihi eserlere zarar gelmemesi igin flag kullanmadan fotograf cekmek.

Grup halinde yapilan gezilerde, yetkililere gezi onayini onlar istemeden ve beklemeden gostermek.
Grup halindeki ziyaretlerde, gruptan ayrilmamak.

Gorevlilerin uyarilarina ve miize igerisinde asili olan ziyaret kurallarina uymak.

Eserlere zarar vermemek ve hicbir sekilde dokunmamak.

Gezi sirasinda baskalarini rahatsiz edici davramslardan kaginmak.

Yiiksek sesle konusmamak, yiyecek icecek ile miizeye girmemek.
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) SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITIKASI () )

Surdiiriilebilir tedarik anlayisi dogrultusunda tedarikgilerimizin/goziim ortaklarimizin;

Kalite Giivence Yonetim Sistemleri, Gevre ve Is Saghg Giivenligi Yonetim Sistemleri, uluslararasi diizeyde kabul gdrmiis cevre ve siirdiiriilebilirlik etiketlerine/sertifikalarina
sahip olmasina,

Uretim ve tedarikte, cevreye zararl etkilerinin olmamasina, cevre mevzuatlarina uyuyor olmasina,

Kaynaklari; dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir sekilde kullanyor/tiiketiyor olmasina, avlanma yasaklarina uyuyor olmasina,

Atiklarimi en aza indirmek ve dogru yonetmek igin galisiyor olmasina, iiriin ambalajlarinda daha az ambalajlamaya veya dokme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina,
Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere onem veren, geri doniisebilir veya geri dondstiirilmiis malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar iizerinde denenmemis,
zararl kimyasal bilesenler igermeyen vb. alternatifleri sunmalarina,

Yerli ve yerel tiretim/hizmet saglayicisi olmasina,

Ulkemizin/balgemizin mutfagini, geleneklerini, kiiltiiriinii yansitan/tanitan diriin/hizmet olmasina,

Onem verir ve bu bakis agimizi paydas tedarikgilerimize iletiriz. Tedarikgilerimiz ile birlikte verimli satin alma firsatlari yaratmaya calisir, tedarik siireclerinden dogan evre
etkilerini azaltmayi hedefleriz.




SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Kiiltiirel Mirasi ve Dogal Yasami Onemsiyoruz!
Mauvi ile Yesilin kusursuz birlestigi bu sehir de kiltiirel miraslarimizin goz alici giizelliklerini tim ¢alisma arkadaglarimiz ile birlikte siz degerli
misafirlerimize en giizel sekilde sunmayi amacliyoruz. Bu anlayis ile;

YASAL GEREKLILIKLER

Park Dedeman Eskisehir ailesi olarak tiim iriin ve hizmet siireclerimizde yasal mevzuata ve hukukun istiinligtine saygi duyarak,
Ulusal ve Uluslararasi Kanunlara ve ilgili diger kanunlara, uymakla yiikiimli oldugumuz diger sartlara uygun hareket etmek en
biiyiik prensibimizdir.

MiSAFiR MEMNUNIYETI

Misafirlerimiz var olma sebebimizdir. Her bolgeden din, dil, irk ayirt etmeksizin agirladigimiz misafirlerimizin huzurlu bir tatil
yapmalari igin bizlere ilettikleri tiim oneri ve sikayetleri takip edip, sikayet ve onerilerini etik davramig kurallari igerisinde
coziimlemek ve misafirlerimizi bu konuda seffaf sekilde bilgilendirerek, sikayetleri misafirlerimizden gelen olumlu diisiincelere
doniistiirmeyi basariyoruz.

GEVREYI SEV ve DOGAYI KORU

Yaptigimiz tiim faaliyetlerimizde dogal cevreyi korumayi bir ilke edinerek kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanarak cevre
kirliliginin onlenmesini saglamayi diisiinen, atiklarimizin ise sifir atik prosediirii kapsaminda minim alize edilmesini, geri
dondstirulebilir uriin kullamimini arttirarak dogaya zararsiz hale getirmeyi, iklim degisikligini azaltici onlemler almay,
Biyocesitliligin ve ekosistemin korunmasi gibi konularin uygulanmasinda yerel kurum ve kuruluglarla faaliyetler yaparak bu
sistemleri desteklemeye hassasiyet gosteriyoruz.

ENERJi TASARRUFU

Park Dedeman Eskisehir Otel'imiz enerji tedarikini %100 yenilenebilir enerji iretimi yapan CK firmasindan saglamaktadir. Her yil
enerji verimliligimizi arttirmak igin cahismalar yapmanin yani sira, kayit altina alinan degerlerden tasarruf planlari olusturarak
maksimum uygulama saglamaya galisiyoruz. Dogaya katki yapabilmek adina kendi Giines Enerji Elektrik Uretim istasyonumuzu
kurmakta enerji tasarrufu planlarimizin arasinda bulunuyor.

SU TASARRUFU

Dogal kaynaklarimizin azalmasina kargi gereksiz su kullammindan kaginilmakta olan diisiince yapimizi tiim personelimize ve
misafirlerimize bilgilendirmeler yaparak anlatmaya calisiyoruz. Personelimiz adina su sizinti ve kagaklarinda neler yapiimasi
konusunda egitimler vererek bosa harcanan su miktarini en aza indirmeyi hedefliyor ve uyguluyoruz.

INSANA YATIRIM VE PAYDASLARIMIZIN GUVENLIGI

Tiim gahsanlarimiz, tedarikgilerimiz ve paydaslarimizin saghgi ve giivenligi en onemli onceligimizdir. Saglik ve giivenlik
bilincini arttirmaya yonelik tim galisanlarimiza siirekli egitimler verilmekte, risk degerleri stirekli gozlemlenip isleyisimiz
dogrultusunda insan kaynaklari hakkinda gerekse teknolojik gelismeler hakkinda ve diger degisimler konusunda
giincellenmektedir. Tiim galisma arkadagslarimiz fikir, inang ozgiirlugiine sahip olup kimseye din, dil, irk, sosyal sinif,
cinsiyet, yas ve birlik tiyeligi gibi konularda ayrimeilik yapilmaksizin, insan haklarinin korunmasi temel prensibimizdir.

GIDA GUVENLIGi ve HIJYEN

Park Dedeman Eskisehir ailesi olarak kalite ve gida giivenligi ilkelerine uygun triinler uretmek ve sunmak gida zinciri
boyunca gida giivenligi yonetim sistemini uygulayarak, hijyen sartlarini iist seviyede tutup paydaslarimiz tarafindan
kontroller ve denetimlerle siirekli iyilestiriyoruz.

COCUK DOSTU TURIZM

Cocuklarimiz gelecegimizin temel taslaridir. Onlarin giiven igerisinde ozgiir olduklar, higbir baskiya maruz katmadan
biyiimelerini onemsiyoruz. Onlar igin titizlikle hazirladigimiz bilgilendirme ve programlarla aktivite alanlari yaratmayi, bu
alanda zeka ve becerilerini gelistirebilecekleri bir ortam olusturmayi hedefliyoruz. Bu kapsamda gocuk dostu turizm
sertifikamiz ile misafirlere de bu giiveni verdigimizi diistiniiyoruz.

YEREL BOLGE EKONOMiSINE DESTEK VE SURDURULEBILIRLIK

Yerel ekonomiye olan katkimizin farkindayiz. Bu sebeple tedarikgilerimizin ve hammaddelerimizin %75'i yereldir. Bu orani
daha da arttirmak igin calismalarimiz hala devam etmektedir. Siirdiiriilebilir turizm adina daha az enerii, su, atik iireten,
cevre dostu bilinglerine sahip gerekli sertifikalari mevcut firmalardan satin alimlarin yapimina onem gosteriyoruz. Bolgesel
kalkinma adina faaliyetlere katilarak onciiliik ediyoruz.




